Allgemeine Geschéftsbedingungen des I.B.E. PRIME

COUPON Héndler-Gutschein Bestellportals

Teil I: Allgemeine Geschéaftsbedingungen

1. Praambel

11 Die I.B.E. Institut far betriebliches
Entgeltmanagement GmbH, Marienstr. 14-16, 80331
Miunchen (I.LB.E. GmbH), vertreten durch den
Geschaéftsfihrer Thomas Huber, bietet Mitarbeitern,
nachfolgend Endnutzer genannt, die Vorauswahl von
Héndler-Gutscheinen im ,I.B.E. PRIME COUPON Portal*
nach MaRgabe dieser AGB an. Die Vorauswahl kann vom
Endnutzer einer Firma getroffen werden. Der Versand der
vorausgewahlten Handler-Gutscheine erfolgt automatisiert,
oder durch Freigabe durch den Arbeitgeber, monatlich. Der
Wert der monatlich zu verschickenden Gutscheine

bestimmt der Arbeitgeber.

1.2 Diese  Handler-Gutscheine  werden  den
Endnutzern durch das Unternehmen in einem digitalen
Vallet im I.B.E. PRIME COUPON Portal bereitgestellt. Auf
das Vallet hat nur der Endnutzer mittels eines geschiitzten
Codes Zugriff. Der Arbeitgeber hat auf dieses Wallet kein

Zugriffsrecht.

13 Fir die Vorauswahl der 1.B.E. PRIME COUPON
Handler-Gutscheinen gelten die ,Bedingungen fir die

Vorauswahl von Gutscheinen® in Teil Il der AGB.

14 Fir die Einlésung der 1.B.E. PRIME COUPON
Handlergutscheinen gelten die ,Bedingungen fir die

Einlésung von Gutscheinen® in Teil Ill der AGB.

1.5 Die 1.B.E. GmbH eroffnet zu diesem Zweck fir
jeden PRIME COUPON Endnutzer ein eigenes digitales
Benefit Portal (,PRIME COUPON Portal“), mit individuellen
Zugangsdaten. Mittels dieses Benefit Portals kann der
Endnutzer eine Vorauswabhl treffen und das Unternehmen
Endnutzern Handler-Gutscheine zukommen lassen, so
dass jeder Endnutzer Uber seine Handler-Gutscheine

uneingeschrankt wirtschaftlich verfigen kann.

1.6 Alle Vereinbarungen, die zwischen der I.B.E.
GmbH und dem Unternehmen im Zusammenhang mit einer
Bestellung getroffen werden, sind in diesen AGB, einem
Bestellformular oder einem Dienstleistungsvertrag, der
Datenschutzerkléarung und einer etwaigen
Auftragsbestatigung der [|.B.E. GmbH (insgesamt

,Vertragstext“) niedergelegt.

1.7 Die Angebote der I.B.E. GmbH richten sich
ausschlieBlich an Unternehmen mit einer Niederlassung in

Deutschland.

2. Geltungsbereich

2.1. Diesen AGB entgegenstehende oder
abweichende Allgemeine Geschéftsbedingungen finden

keine Anwendung.

3. Unsere Einlése-Partner

3.1 Unsere Gutschein-Partner, unter denen der
Mitarbeiter aktuell im 1.B.E. PRIME COUPON Portal
auswahlen kann, finden Sie unter

https://www.primecard.de/sachbezug.html.

3.2 Wir sind nicht zur dauerhaften Zusammenarbeit
mit einem bestimmten Gutschein-Partner verpflichtet.
Scheidet ein bisheriger Gutschein-Partner aus dem
Kooperationssystem aus, kénnen diese im |.B.E. PRIME
COUPON Portal nicht mehr vorausgewdhlt werden. Wir
informieren die Endnutzer des I.B.E. PRIME COUPON
Portal Uber das Ausscheiden des gewahlten
Gutscheinpartners und fordern diesen dazu auf einen
Neuen zu wahlen. Sollte dies nicht erfolgen, sind wir

berechtigt eine Alternative fur ihn zu wahlen.

33 Alle Gutschein-Partner haben erklart, dass die
Gutscheine ausschlieBlich zum Bezug von Waren oder
Dienstleistungen von dem Partner berechtigen, keine
Bargeldauszahlung erlauben und ab dem 1. Januar 2022

die Kriterien des 8§ 2 Absatz 1 Nummer 10 ZAG erfullen.
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4. Haftung

4.1 Wir haften bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit
sowie bei jeder schuldhaften Verletzung einer wesentlichen
Vertragspflicht (wobei der Begriff der wesentlichen
Vertragspflicht abstrakt eine solche Pflicht bezeichnet,
deren Erfullung die ordnungsgeméafRe Durchfiihrung des
Vertrages Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren
Einhaltung die jeweils andere Partei regelmafig vertrauen
darf), bei Verzug und Unmdoglichkeit. Die Haftung nach
dieser Ziffer 4.1 ist bei Vermdgens- und Sachschaden auf
die Hohe des typischerweise vorhersehbaren Schadens

begrenzt.

4.2 Die vorgenannten Haftungsbeschrankungen
gelten nicht in den Fallen zwingender gesetzlicher Haftung,
insbesondere nach dem Produkthaftungsgesetz, bei
Ubernahme einer Garantie sowie bei schuldhaften
Verletzungen des Lebens, des Korpers und der

Gesundheit.

4.3 Bitte bewahren Sie ihren 1.B.E. PRIME COUPON
Login sorgféltig auf und vermeiden Sie, dass unberechtigte
Dritte von dem Code lhres |.B.E. PRIME COUPON Login
Kenntnis erlangen, da der Verlust lhres I.B.E. PRIME
COUPON Login oder die unberechtigte Einldsung der
Handlergutscheine im Wallet dem Verlust von Bargeld
gleichkommen. Bei Verlust oder Entwendung des I.B.E.

PRIME COUPON Login tibernehmen wir keine Haftung.

5. Gerichtsstand und Rechtswahl

5.1 Gerichtsstand fur alle Rechtsstreitigkeiten im
Verhéltnis zwischen der 1.B.E. GmbH und dem Kunden ist
Minchen, soweit es sich bei dem Kunden um einen
Kaufmann oder eine juristische Person des offentlichen
Rechts handelt. Es gilt ausschlieRlich deutsches Recht

unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

6. Anderung der allgemeinen Geschéfts-

bedingungen

6.1 Wir behalten uns das Recht vor, Anderungen an der

I.B.E. PRIME COUPON-Webseite und den AGB jederzeit

vorzunehmen. Auf lhre Auswahl und Einlésung von 1.B.E.
PRIME COUPON Handlergutscheinen finden jeweils die
AGB Anwendung, die zu dem Zeitpunkt lhrer Auswabhl in
Kraft sind.

7. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB einschlief3lich
Teil Il und Teil Il ganz oder teilweise unwirksam sein oder
werden, bleibt die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen
oder Teile solcher Bestimmungen unberiihrt. Anstelle der
unwirksamen oder fehlenden Bestimmungen treten die

jeweiligen gesetzlichen Regelungen.

Teil 1: Bedingungen fir die Vorauswahl von

Gutscheinen

1. Anwendungsbereich

Fir alle Vorauswahlen Uber das |.B.E. PRIME COUPON
Portal gelten die nachfolgenden Bedingungen fur die
Vorauswahl von |.B.E. PRIME COUPON Handler-

Gutscheine.

2. Vertragspartner

2.1 Bei der Vorauswahl Uber das I.B.E. PRIME
COUPON Portal kommt ausschlieBlich ein Vertrag mit der
I.B.E. GmbH zustande, nicht aber mit unseren Handels-

Partnern.

2.2 Sollte der gewiinschte Gutscheinbetrag nicht in
einem |.B.E. PRIME COUPON Handler-Gutschein
verfigbar sein, behalten wir uns vor, lhnen den
gewilnschten Nennwert des |.B.E. PRIME COUPON
Handler-Gutschein in Teilgutscheinen zu liefern, um lhre

Vorauswahl zeitnah abwickeln zu kénnen.

3. Versandkosten

Zusatzlich zu den angegebenen Preisen kodnnen
Versandkosten bei physischen Gutscheinen hinzukommen.
Gegebenenfalls anfallende Versandkosten entnehmen Sie

bitte dem Bestellprozess zum jeweiligen Gutschein.
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4. Zahlung

4.1 Die Bezahlung der I.B.E. PRIME COUPON
Handler-Gutscheine wird ausschliellich per Firmen-

Lastschrift erfolgen.

4.2 Ihre I.B.E. PRIME COUPON Héndler-Gutscheine
werden erst nach Zahlungseingang aktiviert und verschickt.
Sofern die Lastschrift nicht eingeldst werden kann, werden
wir den [.B.E. PRIME COUPON Arbeitgeber-Login
unverzlglich sperren und den Versand an das PRIME
COUPON Endnutzer-Portal unterbinden, bis die Zahlung
erfolgt ist. Ebensolches gilt bei der nachtraglichen Meldung
eines Zahlungsanbieters z.B. wegen Deckungsmangel oder

Betrugsverdacht.

5. Lieferung

5.1 Die Lieferzeit betragt 1- 7 Werktage.

5.2 Eine Selbstabholung der I.B.E. PRIME COUPON

Handler-Gutscheine ist leider nicht mdglich.

6. Gultigkeit

Die I.B.E. PRIME COUPON Handler-Gutscheine haben in
der Regel eine Giiltigkeit von drei (3) Jahren ab Kaufdatum.
Ein Umtausch abgelaufener I.B.E. PRIME COUPON

Handler-Gutscheine ist nicht moglich.

Teil 1ll: Bedingungen fir die Einlésung von

Gutscheinen

1. Einldse Bedingungen

11 Die Einlésung lhrer 1.B.E. PRIME COUPON
Handler-Gutscheine und Lieferung der von lhnen bestellten
Produkte  richtet sich nach den  Allgemeinen
Geschéftsbedingungen der Handler. Mit Bestellung und
nach Zusendung eines Handler-Gutscheins begriinden Sie
gleichsam ein eigenes Rechtsverhéltnis mit dem jeweiligen
Handler, welches dessen eigenen  Allgemeinen
Geschéftsbedingungen ihrer jeweils aktuellen Form

unterliegt, die entweder in der Produktbeschreibung oder

Uber einen Link innerhalb der Produktbeschreibung

eingesehen werden kdnnen.

2. Vertragspartner

2.1 lhre  Auswahl gilt als Angebot zum
Vertragsschluss und wird fir uns bindend, wenn wir lhre
Auswahl angenommen haben. Ein Vertrag zwischen lhnen
und uns kommt erst zum Zeitpunkt des Versands der

Handler-Gutscheine zustande.

2.2 Unsere Produkte werden vorbehaltlich der
Verfugbarkeit geliefert. Wir kdnnen nur innerhalb der
Bundesrepublik Deutschland Bestellungen von lhnen

annehmen und Produkte an Sie liefern.

3. Unsere Produkte

3.1 Die Abbildungen unserer Produkte auf unserer
Website dienen der Veranschaulichung, und obwohl wir uns
bemihen, die Farben korrekt darzustellen, kdnnen wir nicht
garantieren, dass die Farbdarstellung lhres Endgerats die
Farbe der Produkte genau wiedergibt. Daher kann lhr

Produkt leicht von diesen Abbildungen abweichen.

3.2 Wir behalten uns gelegentliche Anderungen an
den Produkten vor, um Entwicklungen der relevanten
Gesetze und regulatorischen Anforderungen, zu deren
Einhaltung wir verpflichtet sind, zu beriicksichtigen; um
Produktanderungen durch die Gutschein-Herausgeber
umzusetzen; sowie um kleinere technische Anpassungen
und Verbesserungen vorzunehmen, die lhre Nutzung der
Produkte nicht beeintrachtigen. Wenn wir grol3ere
Anderungen vornehmen miissen, werden wir Sie dariiber
informieren und Ihnen ein gleichwertiges Ersatzprodukt

auswahlen.

3.3 Die von uns angebotenen Geschenkgutscheine
und digitalen Prepaid-Codes kdnnen nicht gegen Bargeld
eingetauscht werden. Das Weitere entnehmen Sie bitte den
Allgemeinen Geschaftsbedingungen der

Gutscheinherausgeber.
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34 Die Guthaben auf Geschenkkarten oder digitalen
Codes sind in der Regel nicht versichert. In dem
unwahrscheinlichen Fall, dass der Gutscheinherausgeber
zahlungsunfahig wird, kdnnen nichteingeldste Gutscheine

ggof. verfallen.

3.5 Alle Geschenkgutscheine und digitalen Prepaid-
Codes haben eine bestimmte Gultigkeitsdauer. Nach Ablauf
dieses Zeitraumes werden die Geschenkgutscheine und
digitalen Prepaid-Codes ungiltig und kénnen nicht mehr
eingeldést werden. Eine Erstattung abgelaufener nicht

eingeldster Gutscheine ist nicht méglich.

4. Lieferung der Produkte

4.1 Fur die Zustellung der Geschenkgutscheine an
die von lhnen angegebene Adresse, die bei einem
physischen Geschenkgutschein in der Regel per Post
erfolgt, fallen zusatzlichen Portokosten an. Wir sind
bestrebt, Ihr Produkt so schnell wie mdéglich an Sie zu
liefern, spatestens jedoch innerhalb von sieben (7)
Werktagen im Falle eines physischen Geschenkgutscheins,
bzw. innerhalb von 24 (vierundzwanzig) Stunden nach
Versandauslosung durch den Arbeitgeber im Falle eines

digitalen Prepaid-Codes.

4.2 Sobald Sie lhren [.B.E. PRIME COUPON
Handlergutschein von uns erhalten haben, erfolgt der

Gefahriibergang an Sie.

4.3 Teillieferungen sind zuléssig, soweit sie Ihnen

zumutbar sind.

4.4 Sie sind allein verantwortlich fiir die Prifung der
gelieferten Produkte und mussen uns innerhalb von 48
Stunden nach Eingang der Lieferung per E-Mail oder
Telefon kontaktieren, wenn die von lhnen erhaltenen
Produkte falsch, beschadigt oder fehlerhaft sind und/oder
andere Lieferabweichungen aufweisen. Sofern wir das
Problem nicht l6sen koénnen, sind alle falschen,
beschéadigten oder fehlerhaften Produkte so schnell wie
moglich an uns zuriickzusenden. Sie sind fir den sicheren
Rickversand bis zu uns verantwortlich, wir empfehlen den

Versand per eingeschriebenem Brief. Sobald wir die

zurickgesendeten Produkte von lhnen erhalten haben,

liefern wir lhnen ein gleichwertiges Ersatzprodukt.

4.5 Wir Ubernehmen keine Haftung fiir den Verlust
von Produkten oder Verzogerungen bei der Lieferung, die
auf Grund von falschen oder unvollstéandigen Informationen

durch Sie eintreten.

4.6 Wenn Sie uns korrekte und vollstédndige
Informationen gegeben haben, aber die von lhnen
bestellten Produkte nicht erhalten, kontaktieren Sie uns
bitte und wir werden Ihnen ein gleichwertiges Ersatzprodukt
liefern. Wir empfehlen, dass Sie mindestens zehn (10)
Werktage ab dem Datum der Bestellung des Produkts
warten, bevor Sie eine Nachlieferung anfordern. Sofern wir
Uber den Kartenherausgeber die Mdoglichkeit haben, das
Guthaben des nicht erhaltenen Originalprodukts auf das
Ersatzprodukt umzuschreiben, kénnen Sie das Original-
Produkt vernichten, falls es spater noch geliefert wird.
Sofern wir diese Moglichkeit jedoch nicht haben, sind Sie
verpflichtet, das spater eintreffende Originalprodukt

umgehend an uns zuriickzusenden.

4.7 Wir haften nicht fur Verzug durch Ereignisse, die
wir nicht zu vertreten haben. Verzug tritt nicht ohne

vorherige schriftliche Mahnung ein.

5. Aussetzung des Vertrags

Wir behalten uns vor, die Verfugbarkeit der
Handlergutscheine und/oder die Auslieferung bereits
bestellter Produkte voriibergehend auszusetzen bzw. zu
unterbrechen, um a) technische Probleme zu beheben oder
kleinere technische Anderungen vorzunehmen, b) das
Produkt an die Anderungen der einschlagigen Gesetze und

behordlichen Anforderungen anzupassen und c) sonstige

Anderungen am Produkt vorzunehmen.

6. Probleme und Beschwerden

6.1 Bei Fragen oder Beschwerden zu den Produkten,
kontaktieren Sie uns bitte per E-Mail unter
verwaltung@primecoupon.de. Fir Anfragen kdnnen Sie

auch das Kontaktformular auf unserer Internetseite nutzen.
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6.2 Die Europaische Kommission bietet eine
Plattform fur die Online-Streitbeilegung (OS), die unter

https://ec.europa.eu/consumers/odr/ zu finden ist.

6.3 Wir nehmen nicht an einem
Streitbeilegungsverfahren einer Verbraucherschutzstelle

teil und sind dazu auch nicht verpflichtet.
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